UPTD PUSKESMAS TAWANGHARJO

STANDAR PELAYANAN
RUANG IMUNISASI

PERSYARATAN

1.Rujukan Internal dari ruang KIA :
Telah mendaftar di loket dan
memenuhi standar administrasi
(surat rujukan telah dikirim ke ruang
imunisasi oleh petugas ruang KIA)
2.Pasien vaksinasi COVID :
o Membawa kartu identitas
(KTP/KK/KIS)
o Membawa kartu vaksin (bila ada)

JANGKA WAKTU
PELAYANAN

15- 30 menit

BIAYA / TARIF

Gratis

PRODUK
PELAYANAN

e Tindakan Imunisasi
¢ Konsultasi, Informasi, dan Edukasi

SISTEM, MEKANISME,
DAN PROSEDUR

Untuk Pasien Rujukan Internal dari
ruang KIA :
1.Pasien dipanggil masuk ke ruangan
sesuai dengan urutan
2.Pasien mendapatkan penjelasan
mengenai prosedur tindakan /
Informed Consent
3.Pasien mendapatkan tindakan dan
edukasi paska tindakan
4.Pasien kembali ke ruang tunggu
apabila mendapatkan Rujukan
Internal ke unit lain

Untuk Pasien vaksinasi COVID :

5.Pasien/ sasaran menunggu di
ruang tunggu dengan menyiapkan
KTP (dan/atau Kartu vaksin bila
ada) serta mengisi kartu skrining

6.Pasien / sasaran dipanggil di Meja 1
atau meja skrining dan vaksinasi
untuk dilakukan pemeriksaan/
skrining oleh petugas apabila lulus
skrining dilakukan vaksinasi

/.Pasien/ sasaran menuju meja 2
atau meja Pencatatan (termasuk
Pendaftaran dan Perubahan Dataq,
jika dibutuhkan) dan Observasi

8.Pasien/ sasaran pulang membawa
kartu vaksin atau kalau tidak
memungkinkan dikirim lewat
WhatsApp atau melalui link Peduli
Lindungi

PENANGANAN ADUAN, SARAN DAN MASUKAN

1.Email
2.Telepon

4 Kotak Saran : Tersedia
5.Website

: pusktawangharjo@gmail.com
: (0292) 7620003
3.SMS/ WhatsApp : 085174144005

. https://pusktawangharjo.dinkes.grobogan.go.id

6.Petugas Informasi dan Pengaduan



